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: qui étudie de
facon empirique comment les pensées, les émotions et les comportements des gens
sont influencés par la présence réelle, imaginaire ou implicite d’autres personnes ou
encore par les normes culturelles et les représentations sociales




: selon laquelle la présence d’autrui peut-étre imaginée ou implicite
sug-gere que nous sommes enclins a I'influence sociale, méme lorsque nous sommes
seuls, comme lorsqu’on regarde la télévision ou par l'intermédiaire de normes
cultu-relles intériorisées




s'intéresse a la maniere dont les émotions, les pensées, les
croyances, les intentions et les buts sont construits et comment ces facteurs
psycho-logiques, a leur tour, influencent nos interactions avec les autres

est un domaine interdisciplinaire qui comble le fossé entre |a
psychologie et |la sociologie




: s'est développée sur une opposition entre psychologues
sociaux ameéricains et européens : les chercheurs américains se sont davantage
penchés sur les phénomenes ayant trait a I'individu, tandis que les Européens ont
davantage ac-cordé d’attention aux phénomenes de groupe




LES FONDEMENTS
DE L’'HISTOIRE
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: et se sont penchés sur la question de la
nature humaine et des relations entre I’homme et la société

: et ses disciples ont introduit le concept d’instinct, lequel a joué un tres
grand role en psychologie sociale




pense I'individu comme un étre social

étudie le comportement d’un individu dans une foule qui imite ceux qui
représentent des modeles

réalise une étude sociologique sur le suicide et I'importance du
pro-cessus d’intégration sociale des individus
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g , , aux Etats-Unis furent parmi les
premiers a soulever des problemes d’interaction sociale

= En ethnologie, , et
ont montré l'influence de Ia culture sur le comportement humain
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= En psychologie, a fondé la dynamique des groupes tandis que Alfred Binet
et al. ont posé les bases d’'une psychologie sociale expérimentale

: publie en 1908 Une introduction a la psychologie sociale, livre qui
place sont auteur dans la liste des peres fondateurs de la psychologie sociale,
explique le comportement social de I'individu par le controle de ses instincts

" s'intéresse au comportement de l'individu en société a partir
du phénomene de I'imitation
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: ont permis de mettre les bases d’une psychologie sociale comme
ap-proche cherchant a comprendre pourquoi et comment l'individu dans une foule
chan-ge de comportement

: dans leurs recherches, I'importance des phénomenes
collec-tifs sur les modifications de comportements individuels

: que la psychologie sociale a évolué en fonction des concepts
portés par d’autres disciplines comme la philosophie, la sociologie et la psychologie
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: a avoir proposé une définition de la psychologie sociale :
Roger W. Brown — Gordon W. Allport — Jacques-Philippe Leyens — Kenneth J. Gergen —
David-G. Myers et Luc Lamarche

= « La psychologie sociale étudie les processus (normaux) mentaux des individus
déter-minés par les interactions actuelles ou passées que ces derniers entretiennent
avec d’autres personnes »




= « La psychologie sociale a pour objet I'étude des relations réelles ou imaginées de
per-sonne a personne dans un contexte social donné, en tant qu’elle affectent les
person-nes impliquées dans cette situation »

= « La psychologie sociale traite de la dépendance et de linterdépendance des
conduites humaines »




INITIATION A LA
PSYCHOLOGIE SOCIALE

Psychologie

Psychologie Sociologie

sociale




= « La psychologie sociale est une discipline ou l'on étudie de facon systématique les
interactions humaines et leurs fondements psychologiques »

= La psychologie sociale est I'étude scientifique de la facon dont les gens se percoivent,
s'influencent et entrent en relation les uns avec les autres »







. peut-étre définie comme la relation interpersonnelle entre
deux individus au moins par laquelle les comportements de ces individus sont soumis
a une influence réciprogue, chagque individu modifiant sont comportement en
fonction des réactions de l'autre »




ESSAI DE DEFINITION

d’une discipline scientifique
les causes du comportement social
I"individu dans le contexte sociétal

un cadre d’analyse varié




LA RELATION
SOCIALE
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ELEMENTS DE
COMPREHENSION

: est une expression du lien social et elle se définit comme une
affiliation : étre avec les autres, c’est la découverte de I'interdépendance

’ lors des contextes d’anxiété




ELEMENTS DE
COMPREHENSION

’ se définit comme une attraction : caractere fonctionnel des
senti-ments dans une relation

: que l'on accorde au comportement d’autrui et varie en
fonc-tion des situations




LA RELATION SOCIALE




ELEMENTS DE
COMPREHENSION

: . elle s’inscrit dans des normes sociales et hiérarchiques
comme par exemple les relations professionnelles

: . elles correspondent a un choix libre et avec une
plus grande implication personnelle




: se construit, se développe, se défait au cours de I'expérience humaine :
fondement de toutes relations ultérieures

: sont les éléments qui déterminent les relations
entre les individus

: : deux individus sont en présence I'un de l'autre sans se connaitre




: . elle s’établit autour de centres d’intéréts communs (musique,
cinéma, actualité)

: . elle est le désir de plus grande connaissance de |'autre, de poursuivre
un objectif commun en l'intégrant a notre systeme de pensées et nos actions




: . elle est caractérisée par la « familiarité », la fréquence des relations
g . elle s’évalue par l'installation de certaines frontieres

I , I'intérét commun et d’opinion : la tendance a
s’entourer de ceux qui nous ressemble

: . ce sont les difféerences qui renforcent la relation

: : déterminant de rapports interpersonnels




LE GROUPE
SOCIAL
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ANALYSE DU CONCEPT

: renvoie a des éléments de différents niveaux qui
identifient I'individu

: . I'age, l'identité de genre, Ia
natio-nalité, I'ethnicité, la position sociale, etc.




= , identifiable et structuré, caractérisé par un

nom-bre restreint d’individus et a l'intérieur duquel ceux-ci établissent des liens
récipro-ques, jouent des rbles selon des normes de conduites et des valeurs
communes, dans la poursuite de leurs objectifs » (Gustave-Nicolas Fischer, 1990)




si un ensemble de criteres sont réunis avec deux conditions
préa-lables : la présence de deux personnes ou plus en interaction qui vont
s'influencer mutuellement, se percevoir comme un « nous »

. les individus communiquent entre-eux




: : I'intérét de chacun se confond avec l'intérét du
groupe social

: : mécanisme d’interdépendance entre les membres du groupe

: : chague membre a son role ou son statut




5 : groupes familiaux, groupes d’amis,
groupes de travail, etc.

: . petits groupes entretenant des relations intimes et régulieres

: . groupes plus importants qui participent a des objectifs et
actions communs (Charles Horton Cooley, 1909)




: . groupe de travail déterminé par la structure de lI'entreprise

: . groupe sans structure formellement définie et sans niveau
organisa-tionnel établi ; le groupe se forme en réponse a un besoin de contact social

: . groupe constitué d’individus qui réferent directement a un
res-ponsable déterminé




: . personnes travaillant ensemble afin de réaliser une tache ou un
projet spécifique

: . personnes travaillant ensemble pour atteindre un objectif précis
spécifique qui les concerne toutes




5 . personnes se réunissant pour partager un ou plusieurs points
com-muns (famille, amis, etc.)

: : pourquoi les individus se rassemblent-ils en groupes ? Sécurité -
statut — estime de soi — appartenance — pouvoir — réalisation d’objectifs




= Etude sur la consommation des ménageres américaines

g . toutes les personnes d’un groupe agissent et réagissent les unes par
rapport aux autres ou par rapport au groupe

: c’est 'analyse de I'ensemble de ces interactions existant
entre les différentes personnes composant un petit groupe et les lois qui les régissent

: n‘apparaissent véritablement qu’a partir du nombre
mini-mal de quatre personnes




désigne le rassemblement d’un tres grand nombre de personnes (échanges
réduits, contagion des émotions)

représente la masse de la population mais également un ensemble de
personnes qui assistent a un spectacle, une réunion, et qui partagent un programme,
des regles, des roles, etc.




: correspond a un nombre de participants variables qui possedent un
objectif commun

: est plus ou moins structuré et entretient des
con-tacts plus ou moins réguliers




L'INFLUENCE
SOCIALE
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: va éprouver les effets d’influences diverses et variées dites influences
sociales par le fait des interrelations sociales permanentes

= Elles renvoient au fait gu’une personne amene une autre personne a modifier son
comportement, que ce soit au niveau des actes, pensées ou sentiments







: : renvoie a des situations dans lesquelles il existe — au préalable —
une norme dominante et ou les individus acceptent le systeme de comportement
et/ou de jugement qu’elle privilégie

" va dans le sens du comportement général d’'un
groupe (majoritaire)

g (conformité) de son comportement avec les
normes sociales en vigueur




: . elle est une influence « profonde » des convictions de
I"individu suggestible de maniere inconsciente et durable

: (ou soumission a l'autorité) est un changement de comportement afin
de se soumettre a l'ordre provenant d’une autorité légitime ou percue comme
|égitime

: est une expérience de psychologie réalisée entre 1960 et

1963 par le psychologue américain Stanley Milgram qui cherchait a évaluer le degré
d’obéissance d’un individu devant une autorité qu’il juge légitime




g . « elle est I'acte de communication ayant pour but de modifier |'état
mental d’un individu, de modifier ses comportements en gagnant son accord et
I'intériorisation de cet accord » (Vincent Yzerbyt et Olivier Corneille, 1994)

: . attitudes généralement négatives a I'égard d’un individu ou une
com-munauté d’individus sur la simple base de leur appartenance a un groupe social
donné




MODALITES DES INFLUENCES

" sont des notions banales vécues au quotidien et
inhé-rentes a la vie en société

5 : N0S pensées et actions sont
incroyablement régulées, la plupart de nos comportements sont tres encadrés




! : I'absence de norme serait paralysante
car sans support social, on imploserait

I résultent des interactions des individus entre eux :
chacun va converger vers les réponses des autres (influence mutuelle ou
conformisme)




. concerne les processus par lesquels les individus et les groupes
faconnent, diffusent et modifient leurs modes de pensées et d’actions lors des
inter-actions sociales réelles ou symboliques »

" est contenue dans le message explicite




" est indépendante du contenu du message, elle renvoi au
dogme de valeur

= || faut également différencier de , plus difficile
a détecter puisqu’elle est différée dans le temps, progressive et souvent inconsciente




n : elle détient son pouvoir du nombre méme de ces
adhérents (Solomon Asch, 1956)

n . elle détient son pouvoir de sa compétence, de son
prestige, de son autorité légitime ou non

: pourrait étre plus importante que le souci de vérité et « de
ce point de vue, I'objectivité est intersubjective » (Serge Moscovici, 2000)




LA COGNITION
SOCIALE
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POSTULATS ET SUGGESTIONS

: se forment a partir des échanges sociaux

: . afin de mieux connaitre et appréhender le monde, on fonctionne
selon un processus automatique de catégorisation et de comparaison




: serait activé de facon quasi automatique

: va permettre a l'enfant d’apprendre les codes et
com-portements sociaux, lui permettre d’acquérir les attitudes, les préjugés et les
stéréo-types de ses parents
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: en fonction de l'idée qu’ils possederaient la
méme nature : c’est le processus de catégorisation qui préside aux stéréotypes

" se définissent comme « I'ensemble des croyances concernant les
ca-ractéristiques que partage un groupe de gens » (Jacques-Philippe Leyens)




= Les mécanismes de pensées fonctionnent par clichés et images

: affublées de stéréotypes a
con-notation péjorative, état d’infériorité qui caricature et représente l'essence
méme de ces minorités







: . 'effet
Pygmalion ou effet Rosenthal & Jacobson est une prophétie auto réalisatrice qui
provoque une amélioration des performance d’un sujet, en fonction du degré de
croyance en sa pro-pre réussite venant d’'une autorité ou de son environnement




: 'expérience de I'école d’Oak School en Californie menée
par Robert Rosenthal et Lenore Jacobson montre l'influence d’hypotheses sur [’
évolu-tion scolaire d’'un éleve et sur les aptitudes de celui-ci




POSTULATS ET SUGGESTIONS

Les concepts de préejuges et steréotypes sociaux

Stéréotypes

J

Attentes a I’égard d’autrui

I}

Attitudes et comportements a 1’égard d’autrui

!

Comportements d’autrui

= Effet Pygmalion




: est principalement étudié dans le cadre des effets positifs : le
simple fait de croire en la réussite de quelgu’un améliore ses probabilités de succes

: : phénomene psychologique dans lequel des
at-tentes moins élevées placées sur un individu le conduisent a une moins bonne
perfor-mance sous leffet d’'un potentiel jugé limité par une autorité (parent,
professeur, etc.)

: est issu de la mystique juive, de la mythologie grecque




est une attitude favorable ou défavorable envers une ou plusieurs
person-nes en raison de leur appartenance a un groupe particulier et fonction de
criteres per-sonnels ou d’apparences

est souvent négative et tente d’établir une différenciation de
nature sociale : forme de discrimination mentale qui peut conduire a une
discrimina-tion comportementale

est décrit comme manifestant une forte charge affective et hostile




: est un processus plutot descriptif et collectif, il peut parfois constituer
une menace identitaire

: serait davantage individuel et normatif, il détient son pouvoir du nombre
méme de ces adhérents

: est un processus majeur de la construction de I'identité sociale




: sont nées du concept sociologique de représentations
collectives énoncé par Emile Durkheim (1898) : « les premieres représentations
sociales que ’homme s’est fait du monde et de lui-méme sont d’origines religieuses »




, tel que Denise Jodelet, s’accordent pour définir la
repré-sentation comme « une forme de connaissance, socialement élaborée et
partagée, ayant une visée pratique et concourant a la construction d’une réalité
commune a un ensemble social »




: sont « une maniere d’interpréter le monde et de penser
notre réalité quotidienne, une forme de connaissance sociale que la personne se
cons-truit plus ou moins consciemment a partir de ce qu’elle est, de ce qu’elle a été, de
ce qu’elle projette et qui guide son comportement »

= « Elles sont indispensables dans les relations humaines, parce que si nous n’en avions

pas, nous ne pourrions pas communiquer et comprendre l'autre. Elles permettent
également les actions en commun » (Serge Moscovici, 1961)




LES REPRESENTATIONS
SOCIALES




permet de mieux comprendre les individus et
les groupes en analysant la facon dont ils se représentent eux-mémes, les autres et le

monde qui les entoure
pour |'étude du sens commun, mais aussi

celles des relations sociales au sens large
, les représentations sociales comportent quatre
fonc-tions principales : fonctions de savoir — identitaire — d’orientation — justificatrice

@



: . elle va permettre a la fois de comprendre et d’expliquer la réalité
; les savoirs « naifs » vont permettre la communication et les échanges sociaux

: . les représentations sociales servent a définir I'identité sociale
de chaque individu et préserve la spécificité des groupes sociaux ; cette fonction va
inter-venir dans les processus de socialisation ou de comparaison sociale




POSTULATS ET SUGGESTIONS
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n . les représentations sociales vont permettre au sujet
d’antici-per, de produire des attentes mais également de se fixer ce qu’il est possible
de faire dans un contexte social particulier

: . elles peuvent aussi intervenir a posteriori et ainsi servir a
justifier nos choix et attitudes ; par 13, elles jouent un réle essentiel dans le maintient
ou le renforcement des positions sociales




« élaboré a

travers les valeurs et les croyances partagées par un groupe social concernant
diffé-rents objets (personnes, événements, catégories sociales) et donnent lieu a une
vision commune des choses qui se manifestent au cours des interactions sociales »

(Gustave Nicholas Fischer, 1987)
, C'est étudier a la fois ce que pensent les gens de
tel objet, mais aussi la facon dont ils pensent et pourquoi ils le pensent !




L'IDENTITE
SOCIALE
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: est inséparable de la notion d’appartenance et c’est dans et par
ces appartenances qui forment un systeme de différences, que l'individu et le groupe
pratiquent des découpages

: est le produit de I'histoire sociale et de I'histoire personnelle




IDENTITE CONNECTEE
SOCIALISEE




: s'inscrit dans la perspective de I'étude des conflits
inter-groupes ; elle postule que la seule catégorisation en deux groupes distincts
entraine la discrimination a I'encontre de I'exogroupe dans le but de différencier son
groupe

: est une identité collective positive, celle-ci résultant d’'une
comparaison intergroupe favorable a I'endogroupe




: correspond a tout ce qui permet a autrui d’identifier de maniere
per-tinente un individu par les statuts, les codes, les attributs qu’il partage avec les
autres membres des groupes auxquels il appartient ou souhaiterait appartenir




dans lesquelles les
individus peuvent se ranger en fonction notamment de leur sexe, leur age, leur

métier, leur statut familial, leur localisation géographique, leur nationalité, leur

ethnie, leurs occupations, loisirs ou sports favoris, leur appartenance a un parti
politique, etc.




ne sont pas toujours déterminées par
I'indivi-du, mais le plus souvent prescrites par la société comme moyen de
reconnaissance, d’identification de I'extérieur




" a un individu est aussi un moyen de
classi-fier et d’ordonner les membres d’une population sur la base de criteres
prépondérants

u peut étre percu comme ayant plusieurs identités sociales en
fonc-tion du domaine particulier qui est considéré




IDENTITE SOCIALE




" est « la connaissance individuelle que le sujet a du fait qu’il
appartient a certains groupes sociaux avec, en méme temps, les significations
émotionnelles et les valeurs que ces appartenances de groupe impliquent chez lui »
(Henri Tajfel, 1970)

u est liée a « la connaissance qu’il a de son appartenance a certains
groupes sociaux et a la situation émotionnelle et évaluative qui résulte de cette
appar-tenance » (Henri Tajfel, 1970)




: articule le processus cognitif de catégorisation et I'appartenance sociale et
il définit la structure psychologique qui réalise le lien entre l'individu et le groupe,
ayant comme résultats des processus et des comportements catégoriels

: selon le positionnement du groupe
dans I’échelle des groupes sociaux
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: émerge au sein des études de la société au XIX¢ siecle

= & parce qu’il est inséré au sein d’un tissu relationnel
(fa-mille, groupe) et ne peut se comprendre qu’a l'intérieur de la société, du groupe.
Il est immergé dans I'histoire de 'humanité, ou il est attaché aux croyances, réves,
normes. L'étre humain est fondamentalement social » (Auguste Comte, 1830)




passe par I'analyse du « fait social » ; les
ma-nieres d’agir, de penser, de sentir, qui existent en dehors des consciences
indivi-duelles, extérieures a I'individu, exercent sur I'individu une certaine contrainte

appartient a la collectivité

, il y a toujours la présence de l'autre




NOTION DE SOCIALISATION




u est celui qui est dans une situation de rapports sociaux avec les
autres ; ces rapports ne sont pas des rapports d’égalité, mais des rapports de forces

une forme de négociation permanente

: sont déterminés par 'environnement social




: (disposition que chacun possede a la
naissan-ce, influence des caracteres biologiques héréditaires et de ce que l'on
possede en tant qu’étre propre) (tout ce que la société peut
transmettre au cours de 'existence)

: apparait par le biais de I'imitation dans le rapport qu’il a avec les
autres : I’'hnomme social est celui qui est en lien avec les autres




Tous ces comportements sont déterminés par lI'environnement social

La situation: caractéristiques
physiques et psycho-sociales

Les autres: leurs comportements
et caracteristiques

Comportements

L individu
(identité sociale
et personnelle)

Cognitions Emotions

~——




LE LIEN SOCIAL
ET L'AFFILIATION
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: acceptent-ils de vivre en société et d’abandonner leur liberté
individuelle ?

u est au coeur de la sociologie moderne

o : d’autres insistent sur la notion de contrat : on
distingue le lien social dans les sociétés traditionnelles et dans les sociétés
modernes




: montre que l|'évolution de la société justifie le changement de
nature du lien social : 1a division du travail crée une solidarité entre les individus

’ , ou le travail est peu divisé, cette solidarité est
qua-lifiée de mécanique : la tradition joue un réle prépondérant et 'individualisme
est inconnu car les individus sont unis grace a leur ressemblance, la conscience
indivi-duelle est liée a la conscience collective




: , C’est-a-dire celle qui vise a atteindre une
personne dans sa fortune et méme sa vie (droit pénal actuel)

: , la division du travail institue une solidarité organique
entre individus libres dont les fonctions sont a la fois différentes et complémentaires




SOLIDARITE ENTRE LES
INDIVIDUS

Workfor Peare
o = \
etermifa




qui n‘implique pas la souffrance des
person-nes, mais la remise en état des choses (droit civil, droit commercial ou
administratif)

, les idées communautaristes
resur-gissent : aujourd’hui, le régionalisme, l'intégrisme religieux sont autant de

nouvelles formes de communautarisme présentées comme des solutions a la crise du
lien social




: s‘organisent autours de différentes typologies de liens

: . il constitue le fondement absolu de notre appartenance sociale
(voire la notion d’attachement)

: . il existe ici la notion de libre arbitre quant au choix du
groupe ; si on ne choisit pas sa famille, on choisit ses amis (lien social, liberté de
choix)




: . le lien passe par le travail et le systeme de division
du travail ou l'on apporte individuellement quelque chose qui nous différencie de
I"autre

: . il repose sur le principe d’appartenir a une nation et Ia
reconnais-sance de I'individu comme citoyen

: peuvent naturellement s’interpénétrer




g (ou relation sociale) : c’est le fait qu’il
soit utile de compter sur les autres (notion d’interdépendance)

: sont des facteurs de cohésion sociale ; I'affiliation possede une
dimension émotive




: correspond a un besoin de reconnaissance et d’affiliation a un
groupe en revendiquant faire partie de ce groupe

: nécessite d’adopter une attitude prototypique du groupe




LLA THEORIE DE
I’ ATTACHEMENT
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: , John Bowlby réalisa des
observations sur la santé mentale des enfants sans foyer au lendemain de la seconde
guerre mondiale et en conclut I'importance capitale d’un besoin d’une relation
chaleu-reuse, intime et continue entre I'enfant et sa figure maternelle




: rend compte du maintien de la proximité avec sa figure
d’attachement et de son corollaire interne : le sentiment de sécurité

: vise la protection et donc la survie de l'individu dans une
perspective évolutionniste d’adaptation

’ , ce lien d’attachement, une fois intériorisé, servirait par la suite de
modele a toutes les relations intimes et sociales du sujet




: peut étre considérée comme une véritable théorie de Ia
relation ou l'intériorisation du lien d’attachement primaire représente un modele a
toutes les relations de l'individu

. qui unie deux individus a travers la
valorisa-tion et I'importance qu’ils sont 'un pour l'autre »




LE COMPORTEMENT
D’ATTACHEMENT

Cadre de regulation de la relation enfant-mére et mére-enfant

ére
S‘f"‘"'“‘ Stimulus Stimulus Stimulus
Extrinséque intrinséque intrinséque Extrinséque
Comportement Comportement Comportement Comportement
antithétique de de soins a I'enfant d'attachement exploratoire et jeu
la mére alamére
Cadre des limites




: a conceptualisé ce gu’elle a nommeé la situation étrange

: en épisodes de séparations et de réunions entre I'enfant
et sa figure d’attachement permet de mettre en évidence quatre type principaux de
réactions chez le jeune enfant

? : 'attachement sécure —
I'attachement insécure évitant — I'attachement insécure ambivalent — I'attachement
désorganisé




RELATION MERE-ENFANT

La théorie de I'attachement

La théorie de l'attachement renvoie au lien émotionnel entre I'enfant et la personne principale
qui s'occupe de lui (souvent sa mere). La facon dont la meére réagit aux messages de I'enfant revét
une importance decisive, car il apprend a quel point il peut comptersurelle pour le consoler et lui

assurersa sécurite.

Mére: ‘\ « Semontredistante ‘\

« Réagitdirectement
« Se montre sensible

s . « Réagit peu
Croitet espé.re qu'elle « Rejette l'enfant
peut subvenira ses S

= Eststable BaroTis =« Critique

« Sputient I'enfant = Réagitavec
colérefpunit

RELATION SECURISANTE ') k RELATION D'EVITEMENT
Enfant: Enfant:

- seiaﬁtconﬁant.ensémri:éponrexplomrson : 3
environnement « Expérimente souvent le rejet

. N - . « Estisolé émotionnellement
« acquiert de la confiance en ses capacités g i
= aekt e Ia rési : = Développe du stress, de la peur

« acquiert de l'indépendance

Croit, inconsciemment,
qu'elle n'est peut-étre pas
capable de subvenir a ses
besoins.

Meére: ‘\ ' / Meére: \
oL EstpREcntient O — Slie e Il ressent une grande
« Se montre parfois -' Elle réagitde fagon o =
indifférente Ne peut pas 'aider a \ v imprévisible confusion, sans strategie

= Se montre parfois subvenir a ses besoins u = Elle fait peur z::;;";b“""i 252
Seneible / « Elle souffre .
d'addictions
RELATION AMBIVALENTE ’ Q _RELATION _
Enfent: DESORCANISEE
» Eprouve dustress, ne se sent pas en sécurité Enfant: d
= Estfaché = Il éprouve une forte peur. de la tristesse N
» Se sentabandonné émotionnellement « Il cherche la sécurité chez des inconnus
« Controle difficilement son impulsivité « Il a une faible estime de lui-méme
= Aun comportementantisocial, agressif « |l éprouve de la colére
= |l est passif

Tebility

Editeur De Ressources Pédagogiques

L




: est celui favorisé par une figure d’attachement réceptive,
sen-sible aux besoins de son enfant et utilisée par celui-ci comme base de sécurité
pour explorer son environnement

: , I'attachement sécure se traduit par un type d’attachement autonome ;
selon le modele tripartite de Cindy Hazan et Philip R. Shaver (1987), I'adulte sécure ou
autonome est décrit comme une personne qui est a l'aise a I'idée de se rapprocher
des autres et n’éprouve pas de difficulté a se laisser soutenir par eux en cas de besoin




BESOIN PRIMAIRE
FONDAMENTAL

Facteurs familiaux
et environnementaux

~ Histoire et fonctionnement des parents

© Histoire et fonctionnement de la famille

~ Famille élargie et personnes significatives
* Revenu et emploi

* Habitation

~ Intégration sociale

* Ressources et services
de la communauté

7 DIMENSIONS

RESSOURCES
CONTRAINTES

INTERACTIONS
ENTRE LES
DIMENSIONS

INFLUENCENT SUR LE
DEVELOPPEMENT DE
LENFANT

INFLUENCENT SUR LA
REPONSE DES
PARENTS




: au moment de la séparation, I'enfant insécure évitant
ne se tourne pas vers sa figure d’attachement et tente de masquer sa détresse
émo-tionnelle par un détachement face a la situation et un accrochage a
I'environnement

, ce type d’attachement se traduit par un style d’attachement détaché ou
I'individu se décrit comme inconfortable dans une relation intime et profonde ainsi
gu’anxieux dans des situations de rapprochement




" : 'enfant proteste au moment de la séparation et
ne peut étre rassuré, ce qui rend difficile la possibilité d’explorer son environnement

: , ce type d’attachement se traduit par un style d’attachement préoccupé
et s’illustre par la recherche constante d’'un contact avec le partenaire amoureux, par
une réactivité émotionnelle intense et un faible niveau d’autonomie marqué par la
peur d’étre abandonné




: a été développé par Mary Main et Judith Solomon (1986)
chez les enfants qui ne réagissent pas de maniere caractéristique ou prévisible a la
situation étrange (attitudes contradictoires, inconsistantes et souvent déroutantes)

: , ce type d’attachement se traduit également par des attitudes
contra-dictoires ou incompréhensibles ; 20% de la population générale présenterait
ce type d’attachement selon George Tarabulsy (2000)




BESOIN PRIMAIRE
FONDAMENTAL

VULNERABILITE
Exemples de facteurs :

o

<
>
©
<>

Attachement insécure
Pauvre estime de soi
Besoins particuliers
Traumatisme en bas age
Difficultés au niveau de la
communication

FACTEURS DE PROTECTION
Exemples de facteurs :
= Expérience scolaire positive
= Un adulte supportant
= Réseaux communautaires
= Acces a des activités
&
RESILIENCE
Exemples de facteurs :
= Bonne estime de soi
&% > = Attachement sécure
= Tempérament flexible
< Sociabilité
= Bonnes habiletés de résolution
de problémes
v
CONDITIONS ADVERSES
Exemples de facteurs :

= Difficultés parentales sévéres
(abus de substance, etc.)

= Troubles de santé mentale chez
les parents

= Violence

= Séparation
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est le processus au cours duquel un individu apprend a vivre en

société, durant lequel il intériorise les normes et les valeurs, et par lequel il construit
sa propre identité psychologique et sociale

par certains agents sociaux, mais aussi du
développement de comportements prosociaux et d’interactions entre I'individu et son
environnement physique et socioculturel




sans éliminer les possibilités de changement social

durant I'enfance (socialisation primaire) et I'adolescence,
mais se poursuit tout au long de sa vie (socialisation secondaire)




g (ou instances) interviennent aux différentes étapes de ces processus

: est sans doute l'instance de socialisation la plus déterminante, puisqu’elle
est chronologiquement la premiere ; elle perd cependant le monopole de son
influence sur I'enfant au-dela de la prime enfance




, les organisations professionnelles (entreprises,
syn-dicats), les églises, les mosquées, les associations, les médias contribuent
également a l'apprentissage des valeurs, des normes et des roles sociaux, d’une
maniere qui peut soit prolonger, soit contredire la socialisation familiale




: a pour objet d’adapter 'individu a la vie sociale et maintenir ainsi la
cohésion sociale, elle répond a trois besoins fondamentaux : besoin d’inclusion,
besoin de controle et besoin d’affection

: s‘apprennent et se cultivent tout au long de la vie : nous
ap-prenons a devenir mere, pere, professionnel, chdmeur, malade, etc.
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datant de la fin du XX¢® siecle, issu de la sphere
médi-co-psycho-sociale, pour définir la parenté, la fonction d’étre parent dans ses
aspects juridiques, politiques, socio-économiques, culturels et institutionnels

dans le cadre des familles recomposées, des familles
pluri-parentales, des foyers monoparentaux




: se complete au travers de la beau-parentalité, de la
paren-talité adoptive, de I’lhomoparentalité, de la procréation médicalement assistée
qui spé-cifie le statut de parent biologique et de parent social

: et donne lieu a de nombreuses interrogations
d’ordre juridique, comme la question de 'autorité parentale




a c'est « I'ensemble des réeaménagements psychiques et affectifs qui
per-mettent a des adultes de devenir parents » (Emmanuelle Maigne, 2003)

a qui est une qualité psychique
particu-liere et nécessaire

a , le lien parent-enfant perdure ; cet engagement est
conscient, volontaire et normalement accepté




CONSTRUCTION
PSYCHOLOGIQUE & SOCIALE




: on ne devient pas parent du jour au lendemain

, elle suppose la question du désir et d’'une nouvelle
identité : I'identité parentale s’appuie sur I'histoire, 'amour, I'autorité qu’on a recu




DEFINITION ET FINALITE

2 qgui correspond a toutes les regles d’affiliation

2 ou en fonction des situations, I'enfant ne va pas étre
iden-tifié de la méme facon d’un point de vue juridique




PSYCHOLOGIE
SOCIALE
DE LA SANTE
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: s’est établie au cours du XIX® siecle : 'homme a été étudié par
la dissection, 'examen physiologique ou I'examen médical

: , L'origine des espéces (1856), décrit la théorie de I’
évolu-tion : ce siecle révolutionnaire identifie une place pour ’'homme dans |la nature
en suggérant qu’il est une partie de cette nature, qu’il se développe a partir d’elle et
gu’il est un étre biologique




: de la méme maniere que les naturalistes ont étudié les autres
especes dans les périodes précédentes, le modele biomédical est en accord avec ces
conceptions

: décrit un étre humain possédant une identité biologigue commune avec
tous les autres étres biologiques




PSYCHOLOGIE & SANTE




, les maladies ont soit une origine externe, soit une origine
interne due a des changements physiologiques involontaires

sont vues comme des changements physiologiques involontaires et les
individus ne sont pas responsables de leurs maladies : ils sont victimes de forces
exter-nes provoquant des changements internes




5 retient comme traitements la vaccination, la chirurgie, la
chimio-thérapie et |la radiothérapie, tous ayant pour caractéristique de modifier d’une
facon ou d’une autre I'état physiologique de l'organisme

: incombe en premier lieu aux professionnels de Ia
santé




: , la santé et la maladie sont vues comme qualitativement
différentes — vous étes soit en bonne santé, soit malade — il n’y a pas de continuité
entre ces deux états

: (versant subjectif des phénomeénes cérébraux, comprenant
notam-ment les sensations, la pensée, le raisonnement, la planification) fonctionnent
indé-pendamment 'un de l'autre




5 , certains postulats du modele biomédical sont mis en cause, en donnant
de plus en plus d’importance a la psychologie dans la santé et en proposant un
change-ment de conceptions des relations entre le corps et I'esprit

. bien-étre physique, mental et social, et ne consiste
pas seulement en une absence de maladie ou d’infirmité » (OMS, 1948)




: car aucune mesure ne permet de
déterminer cet état de bien-étre complet : il s'agit d’'un ressenti, et par conséquent
d’une évaluation subjective personnelle




: est adoptée lors de |la premiere conférence internationale
pour la promotion de la santé et 'OMS complétera alors sa définition de la santé

= et non un but de la vie, (...), la
santé est ce qui permet a un groupe ou a un individu d’une part de réaliser ses
ambitions et de satisfaire ses besoins, et d’autre part d’évoluer avec le milieu ou de
s’adapter a celui-ci » (OMS, 1986)




SANTE & BIEN-ETRE

Ancré dans le
développement
communautaire

Axé sur les
déterminants
de la santé

Anti-oppressif et
culturellement
sécuritaire

Géré par la

Accessible .
communauteé

bien-étre

Fondé sur les Interprofessionel,
besoins de la intégré et
population coordonné

Responsable

et efficace




: propose un ensemble de savoirs dans le domaine
de la santé et de la maladie en s‘appuyant a la fois sur les outils théoriques et
méthodo-logiques de la psychologie et sur les approches des sciences sociales




est centrée sur |'étude et la résolution de
problemes de santé dans les différents contextes sociaux et culturels dans lesquels ils
peuvent se manifester

et le renforcement des compétences
psychosociales dans le contexte de I'éducation thérapeutique du patient
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Création d'un prototype @




DETERMINANTS DE LA SANTE

Schéma conceptuel représentant l'impact du contexte sur les déterminants
socio-économiques de la santé

emploi et
conditions
de travail Facteurs structurels Déterminants intermédiaires de santé
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: . elle
repré-sente I'ensemble des savoirs scientifiques de la psychologie appliqués a la
compréhen-sion de la santé et de la maladie

: d’étre issue de la psychologie scientifique et
expérimen-tale, d’aborder les aspects psychiques de la santé et de la maladie, et de
considérer I'impact spécifique des facteurs psychosociaux sur la santé




FACTEURS PSYCHOSOCIAUX

Discrimination

A e Activites sociales
Separation de la famille

B Persmaﬁté Structure Liens avec les

Langue T O camarades
swté;n-"s'i' e m 2 tém
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Logement

Communication

— T \ Environnement scolaire
Situation socioeconomique

Soutien de la communaute

Voisinage




: : la promotion des
comportements et styles de vie sains — la prévention et traitement des maladies —
I'amélioration de |a prise en charge des patients

: sur les comportements de santé, ainsi
qgu’a celui des facteurs psychiques sur le déclenchement et I'évolution des maladies




: dans la compréhension de Ia
santé et de la maladie

. ’étude de facteurs

psychosociaux jouant un rble pathogene ou protecteur pour la santé — la prévention
et la promotion des comportements et styles de vie sains — le traitement des
maladies — la prise en charge des personnes malades et leur entourage

: (ou un groupe d’individus) et son environnement immédiat




EDUCATION THERAPEUTIQUE

Facteurs d’influence sur le poids

Facteurs biologiques
Age, sexe, métabolisme,
maladies, médicaments

Facteurs liés a
I'héritage familial
Habitudes alimentaires et
activité physique,
préoccupations a I'égard
du poids, dynamique
familiale, bagage génétique

)'

Facteurs
socio-environnementaux

Abondance d’aliments riches en

calories, puqu:lte (aliments
camelotes, régimes et produits
arnaigrissants), amenagement

urbain défavorable 3 'activité
physique, rythrme de vie
stressant, culte de la minceur

Facteurs individuels
Estime de soi, image corporelle,
stress et anxiété
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